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Il 2025 è stato caratterizzato dal rinnovo del mandato dei CCMSS distrettuali tramite pubblicazione 
di avviso di selezione il 30/04/2025 e dalla nomina del presidente e vicepresidente del nuovo 
coordinamento dei CCMSS a livello aziendale il 26/05/2025. 
In continuità con gli obiettivi di maggior valorizzazione, innovazione del ruolo e delle funzioni di 
dei CCMSS aziendali, promossi dalla Direzione aziendale, e nel solco della promozione di una rela-
zione di partnership pro-attiva, il 2025 è stato segnato dal loro coinvolgimento diretto in alcuni 

progetti del “PROGRAMMA PER LE AZIONI DI PARTECIPAZIONE, EQUITA’ E UMANIZZAZIONE”, 

promosse dall’omonimo Board Aziendale. Si fornisce di seguito una breve lista delle attivi-
tà/progetti a cui hanno partecipato: 

- RICONOSCIMENTO, VALORIZZAZIONE E AZIONI A SOSTEGNO DEI CAREGIVER 
- PROMOZIONE DELLA GENTILEZZA COME POSTURA COMUNICATIVA E DI CURA DEGLI OPE-

RATORI SANITARI 
- UMANIZZAZIONE DEI PUNTI DI ACCESSO/ACCOGLIENZA DEI SERVIZI 

- PROGETTO VISITE DI OSSERVAZIONE NELLE CASE RESIDENZA PER ANZIANI (CRA) - Parteci-

pazione alla progettazione metodologica delle visite (nel gruppo di lavoro) con i professio-

nisti della Direzione attività socio-assistenziali (DASS) e dell’UO, Accreditamento, Internal 

Audit e Relazioni con il cittadino. 

La modalità di partecipazione alle diverse attività è stata su base volontaria; hanno partecipato 2/3 

componenti per gruppo da ogni CCMSS distrettuale. 
 
La realizzazione di queste attività ha fortificato e rinsaldato la relazione di partnership con i CCMSS 
e ha maggiormente qualificato le stesse attività grazie al loro punto di vista, dando applicazione 
pratica al principio di partecipazione alla governance aziendale e alla funzione di monitoraggio 
delle esigenze e delle attese dei cittadini, degli utenti e dei familiari, tanto in fase di 
programmazione che di verifica e controllo (Art. 3 del Regolamento). Si prevede di continuare tale 
prassi di lavoro anche nel 2026. 
 
Nel corso del 2025 si sono inoltre svolti incontri a cadenza bimensile fra la Presidenza del 
Coordinamento dei CCMSS e la Direzione Generale/Sanitaria, nei quali sono stati affrontati temi 
raccolti nelle sedute di incontro del Coordinamento CCMSS, dando così occasione di ricevere delle 
risposte tempestive da parte della Direzione Aziendale. 
 
    ___________________________________________________________ 

  



 

Nel corso del 2025 si sono inoltre tenuti complessivamente 10. incontri del Coordinamento 
aziendale CCMSS con le seguenti tematiche 
 
ELENCO ARGOMENTI TRATTATI ANNO 2025 

 
09/01/2025 – SEDUTA STRAORDINARIA 

- Discussione programma dell’assemblea generale CCMSSA di fine mandato. 

 
29/01/2025 

- Aggiornamento su Liste d'attesa della Specialistica - interviene la Dott.ssa Alessandra Tas-
soni, Direttore UO Governo dei Percorsi Specialistici; 

- Aggiornamento su Accreditamento socio-sanitario - interviene il Dott. Francesco Bertoni, 
Ufficio di supporto alla CTSSM; 

 
19/02/2025 

- Assemblea di fine mandato.  
 

30/04/2026 
- Incontro con Dott.ssa Anna Maria Petrini Direttrice Generale, dott. Stefano Carlini Diret-

tore Amministrativo, dott.ssa Stefania Dal Rio Direttrice Assistenziale Azienda USL di Bo-
logna. 

 
26/05/2025 

- Seduta di insediamento del nuovo CCMSS AZIENDALE ed elezione del Presidente e Vice-
presidente. 

 
25/06/2025 

- Centri di Assistenza e Urgenza (CAU) - Intervengono la Dott.ssa Stefania Dal Rio, Direttore 
della Direzione Assistenziale e la Dott.ssa Donatella Pagliacci, Direttore del Dipartimento 
Cure Primarie;  

- Fondo Regionale non Autosufficienza (FRNA) - Interviene la Dott.ssa Monica Minelli, Di-
rettore U.O.  Direzione Attività Socio Sanitarie;  

- Punto Unico di Accesso (PUA) - Relaziona la Dott.ssa Monica Minelli; 
- Inclusività ed accessibilità fisica e digitale - Relaziona la Dott.ssa Monica Minelli;  

 
24/09/2025 

- LDA chirurgica - interviene il Dott. Stefano Guicciardi della Direzione Medica Ospedaliera 
- Assetti organizzativi dell’area oculistica – intervengono il Dott. Francesco Saverio Sorren-

tino – Responsabile UO Centro di Oculistica Oncologica e Traumatologica ed il Dott. Man-
lio Nicoletti, Direttore UO Oculistica Ospedale Maggiore.  

 
13/10/2025 

- Piano Programma Sicurezza delle Cure 2025 - intervengono Dott.sse Laura Grasselli (Coor-
dinatrice Area Risk Management), Elena Cappiello (Inf. Professional Rischio sanitario); 

- Profilo di Salute 2024 - interviene Dott.ssa Vincenza Perlangeli  - UOS Epidemiologia, Dipar-
timento di Sanità Pubblica; 



- Profilo di comunità 2024 – interviene Dott. Francesco Bertoni (Coordinatore operativo) - 
Ufficio di Supporto CTSS metropolitana di Bologna. 

 
21/10/2025 

- Riorganizzazione territoriale - intervengono: Dott.ssa Anna Maria Petrini, Direttrice Gene-
rale dell’Azienda USL di Bologna, Dott.ssa Stefania Dal Rio, Direttrice Assistenziale, 
Dott.ssa Donatella Pagliacci, Direttrice Dipartimento Cure Primarie. 

 
24/11/2025 

- Indagine di Qualità Percepita dagli utenti che accedono alle prestazioni fisioterapeutiche 
ambulatoriali - intervengono Dott.sse Maria Regazzi e Vittoria Sturlese; 

- Banca Dati GARCIA - interviene Dott. Gerardo Lupi. 
 

17/12/2025 

- Dlgs.62/24 - intervengono: Dott.ssa Monica Minelli, Direttore delle Attività Socio-Sanitarie, 
Dott. Francesco Bertoni, della CTSSM, Dott.ssa Grazia Felicori della RER, dott.ssa Lucia Za-
nardi dell’Inps. 


